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Somentec Software AG

Software und Services
fiir die Energie- und
Wasserwirtschaft

Auf fiinf Kundengruppen und deren
IT-Bedarf fokussiert die Somentec
Software AG ihren Messeauftritt bei
der E-world 2012: Energie- und
Wasserversorger, Netzbetreiber,
Contracting- und Warmedienstleis-
ter sowie Betreiber geschlossener
Verteilungsnetze. Neben dem Lo-
sungsangebot rund um die Abrech-
nungs- und Kundeninformations-
16sung XAP prasentiert das Unter-
nehmen erstmals das neue Dienst-
leistungsangebot »Somentec Servi-
ces«. »Wir zeigen in Essen IT-Losun-
gen, mit denen unsere Kunden alle
Geschiftsprozesse rund um die Ab-
rechnung hochautomatisiert steu-
ern konneng, kiindigt Vorstand Olaf
Polak an. Erstmals stellt sich So-
mentec auch als Dienstleister vor,
der Unternehmen aus der Energie-
wirtschaft durch die externe Bear-
beitung von Prozessen operativ ent-
lasten kann. »Wir haben die Situa-
tion in der Branche untersucht und
in allen Marktrollen grofen Hand-
lungsbedarf festgestellt«, so O. Po-
lak. »Wir tibernehmen fiir unsere
Kunden je nach Bedarf klar defi-
nierte Dienstleistungen im Bereich
Prozess- und Datenmanagement
und entlasten sie dadurch im Tages-
geschift. Betreiber geschlossener
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Verteilungsnetze beispielsweise
(aber auch andere Marktteilneh-
mer) brauchen so kein zusétzliches
Personal aufzubauen, wenn sie das
Management und die Abwicklung
der vorgeschriebenen Geschifts-
prozesse der Somentec {ibertragen.
Aufgrund kompetenter Mitarbeiter
und unseres Rechenzentrums sind
wir dafiir bestens aufgestellt, inves-
tieren aber aktuell in zusitzliche
Ressourcen. Durch Outsourcing
kénnen die Kunden ihre Prozesse
optimieren und finanzielle
Ressourcen schonen, was sich posi-
tiv auf ihre Wertschopfung und die
Konzentration auf die Kernaufga-
ben auswirkt.«
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